Nowa era cyfrowe| rewoluci

Cyfrowa transformacja na zawsze zmienita zwyczaje zakupowe
konsumentow. Aby wyrdznic sie na tle konkurencii, firmy muszq
zaoferowacC dopasowane, zorientowane na klienta rozwigzania, ustugi
| subskrypcie zaprojektowane tak, by sprostac indywidualnym
oczekiwaniom klientow.

Obecnie klienci cenig
elastyczne, cyfrowe

rozwigzania

Zrodia:
HP Consumer Insights,2021; KPMG

Klienci oczekujg od firm
utatwienia podejmowania

decyzji zakupowych oraz
urzqgdzen z wysokim poziomem
zabezpieczen

McKinsey; HP IT Pulse, 2021

Zrodia:

Technologie jutra muszg
odpowiadac potrzebom zycio
w hybrydowym Swiecie
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Zrodia:
DHL, 2021: Optimizely, 2020






