Regulamin Promocji ,Roamingowe pakiety danych w UE” (,Regulamin”)
Wersja z dnia 11 stycznia 2013 r.

1. Promocja ,Roamingowe pakiety danych w UE" (,Promocja") jest organizowana przez Polkomtel Sp. z
0.0." (,Polkomtel”).

2. Promocja trwa od 11.01.2013 r. do odwotania (,Okres Promocyjny”).

3. Promocja skierowana jest do Abonentdéw sieci Plus, ktérzy zawarli z Polkomtel na pismie Umowe o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Abonent”), i ktérzy w okresie trwania Promocji zleca, na
warunkach, o ktérych mowa w pkt. 5 ponizej, aktywowanie dla ich numeréw w sieci Plus promocyjnych
pakietéw zawierajgcych 5 MB, 10 MB, 25 MB, 70 MB lub 150 MB transmisji danych (,Pakiet”).

4. Aktywacja Pakietu umozliwia korzystanie z transmisji danych w technologii HSPA+, HSPA, UMTS,
EDGE lub GPRS wylgcznie w ramach roamingu miedzynarodowego na terenie Unii Europejskiej oraz
krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) na warunkach cenowych okreslonych w pkt.
9. Z Pakietu korzysta¢é mozna w sieciach partneréw roamingowych, u ktérych dostepna jest pakietowa
transmisja danych (lista tych partneréw roamingowych dostepna na stronie internetowej www.plus.pl).

5. Abonenci mogg zleci¢ aktywowanie Pakietu:

a) wysytajgc SMS odpowiedniej tresci na numer 2601 2
Wielkosc 5MB 10 MB 25 MB 70 MB 150 MB
Pakietu

Tres¢ SMSa AKT Pluskod5 | AKT Pluskod5 | AKT Pluskod5 | AKT Pluskod5 AKT Pluskod5

aktywacyjnego3 ROAMb5 ROAM10 ROAM?25 ROAM70 ROAM150
b) poprzez strone www.online.plus.pl
c) dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601(z telefonu w sieci Plus)4 lub 601 102 601 (z

dowolnego telefonu)®

6. Wybrany przez Abonenta Pakiet zostanie aktywowany od godziny 00:00 czasu polskiego dnia
nastepnego po przyjeciu przez Polkomtel zlecenia jego aktywacji zgodnie z pkt. 5.

7. Aktywowany Pakiet bedzie dostepny przez jeden petny okres rozliczeniowy, przy czym w przypadku,
gdy aktywacja Pakietu nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, to Pakiet bedzie dostepny od
dnia jego aktywacji do ostatniego dnia pierwszego petnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po
aktywacji Pakietu.

8. Abonent nie ponosi zadnej dodatkowej optaty za aktywowanie Pakietu.

9. Optata za korzystanie z Pakietu jest doliczana do rachunku telefonicznego dla numeru, dla ktérego
Pakiet zostat aktywowany i wynosi odpowiednio:

Wielkosc 5MB 10 MB 25 MB 70 MB 150 MB
Pakietu
9,90 z 19 zt 29 zt 69 zt 129 zt
Cena (8,05 zt bez (15,45 zt bez | (23,58 zt bez | (56,10 zt bez | (104,88 zt bez
VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)

10. Czes$¢ Pakietu nie wykorzystana w petnym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejne okresy
rozliczeniowe, z zastrzezeniem pkt. 7.

11. Abonent ma mozliwo$¢ uruchomienia nieograniczonej ilosci Pakietow. Jezeli Abonent uruchomi Pakiety
réznej wielkosci w pierwszej kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet o wiekszej wartosci.

12. Abonent moze w ramach Pakietu korzysta¢ z nastepujgcych ustug w ramach roamingu

miedzynarodowego na terenie Unii Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia,
Lichtenstein):
a) dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus,
b) dostepu do WAP poprzez potgczenia z APN: wap, wap.plusgsm.pl, plus,
c) pakietowej transmisji danych w urzadzeniach Blackberry poprzez potgczenia z APN:
blackberry.net,

1

z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego

prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430,
kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968.

2 Wystanie SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu opfata za wystanie SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiadciwym
dla taryfy / promocyjnego planu cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

3 pluskod5 wymagany jest tylko w przypadku Klientéw korporacyjnych.

* W kraju optata za potaczenie z Konsultantem na 2601 wynosi 1,97 zt z VAT. W roamingu optata za potaczenie z Konsultantem naliczana
jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla taryfy /promocyjnego planu cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

5 W kraju i w roamingu optata za pofgczenie z 601 102 601 naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiadciwym dla taryfy /promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.
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d) innych poprzez potgczenia z APN: <nazwa>.plusnet.pl, m2m, m2m.plusgsm.pl, pro,
pro.plusgsm.pl,

w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbieraé dane w technologii HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub
GPRS. Dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej urzgdzenia
(modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu) oraz sieci partnera roamingowego. W
ramach Pakietu Abonent nie ma mozliwosci korzystania z wiadomo$ci multimedialnych MMS.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Transmisja danych w pakiecie jest rozliczana zgodnie z inkrementem obowigzujgcym dla
danego APNu. W przypadku APN6w publicznych dla transmisji danych w ramach UE oraz krajéw
stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) wymienionych w pkt. 12 jest to 1KB.
Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu/Pakietow opfaty za transmisje danych
naliczane sg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla
taryfy /promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
Abonent moze sprawdzi¢ liczbe MB pozostatych do konca okresu rozliczeniowego w Pakiecie poprzez
wystanie wiadomosci SMS na numer 2580, wpisujgc w tresci: P (optata zgodnie z Cennikiem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktérego korzysta Abonent). O liczbie danych pozostatych do korica okresu rozliczeniowego
w ramach Pakietu Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Kazdemu Abonentowi korzystajgcemu z transmisji danych w roamingu witgczana jest automatycznie
ustuga Limiter DATA. W ramach ustugi wysytane sg powiadomienia SMS, informujgce o wykorzystaniu
limitu na ustugi pakietowej transmisji danych w roamingu w krajach wymienionych w pkt. 12. Po
przekroczeniu limitu (70 MB, co w przyblizeniu odpowiada wartosci 250 zt z VAT) transmisja danych
zostanie zablokowana, o ile Abonent nie zdecyduje inaczej. Szczegdtowe informacje o dziataniu oraz
mozliwosci wytgczenia ustugi Limiter DATA zawiera Regulamin Ustugi "Limiter DATA w roamingu® w
sieci Plus dostepny na stronie www.plus.pl
Zmiana taryfy/promocyjnego planu cenowego na inng taryfe/promocyjny plan cenowy powoduje
automatyczng dezaktywacje Pakietu/Pakietow.
Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus na innego abonenta nie powoduje dezaktywacji Pakietu.
Transfer numeru na inne konto nie powoduje dezaktywacji Pakietu.
Polkomtel zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu lub zakonczenia Promociji bez podawania przyczyn.
Informacja o zmianie Regulaminu lub zakonczeniu Promocji zostanie podana do wiadomosci na stronie
www.plus.pl. Zmiana Regulaminu lub zakonczenie Promocji nie wptywa na warunki korzystania z
aktywnego Pakietu/Pakietow.
Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawartos¢ przesytanych
danych/informaciji przez Abonentéw w ramach Pakietéw.
Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z opdznien, zakresu i
niescistosci przestanych danych w ramach pakietowej transmisji danych.
Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej urzgdzenia (modemu
zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu), zasiegu sieci operatora telefonii komérkowej,
obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentow.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel Sp. z o.0., ul.
Postepu 3, 02-676 Warszawa.



