mova

telefonia mobilna

Regulamin oferty promocyjnej ,,Pakiety SMS za grosze”

Opis oferty promocyjnej:
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Oferta promocyjna "Pakiety SMS za grosze” (,Oferta”) jest organizowana przez
CP Telecom Sp. Z o.0.

Czas trwania Oferty: od dnia 07.04.2011 r. do odwotania.

Oferta dotyczy Abonentow Mova oraz Mova Mix.

W ramach Oferty Abonent Mova oraz Mova Mix moze otrzyma¢ “Pakiet SMS
za grosze”.

Skorzystanie z Oferty nie wymaga podejmowania przez Abonenta Mova oraz
Mova Mix zadnych dodatkowych czynno$ci poza opisanymi w niniejszym
Regulaminie.

Opis Oferty:

Oferta zawiera Pakiet 40 SMS-ow

Koszt akt.ywaCJl Oferty (opfata 1,99 zt z VAT
aktywacyjna Oferty)

Cena SMS-a w ramach Oferty 0,05 zt z VAT
Aktywacja Oferty Poprzez wystanie kodu *302*40#

Zasady korzystania z Oferty:

1. Z Oferty moze skorzysta¢ kazdy Abonent Mova oraz Mova Mix, ktory przy
wykorzystaniu karty SIM korzysta z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych
przez CP Telecom Sp. z 0.0..

2. Warunki aktywowania oferty:

a) konto Abonenta jest wazne na wykonywanie potaczen wychodzacych

oraz

b) stan konta Uzytkownika jest rowny, co najmniej optacie aktywacyjnej Oferty.
Abonent w ramach Oferty moze wysta¢ maksymailnie 40 SMS-éw.
Jednorazowo mozna aktywowaé 1 Oferte, aktywacja kolejnej Oferty jest
mozliwa po wykorzystaniu wszystkich SMS-6w z Pakietu SMSéw otrzymanego
w ramach juz aktywowanej Oferty.

Kazdorazowa aktywacja Oferty nastgpi w ciggu 24 godzin od zlozenia
zamowienia i zostanie potwierdzona SMS-em.

Z Pakietu SMSo6w otrzymanego w ramach Oferty rozliczane bedg SMS-y
wysytane w obrebie kraju, do Abonentéw wszystkich Operatoréw. Z Pakietu
SMSo6w otrzymanego w ramach Oferty nie bedq rozliczane SMS-y specjalne,
bezptatne, ustugowe i gtosowe. Z Pakietu SMSéw otrzymanego w ramach
Oferty nie beda rozliczane rowniez: SMS-y wysytane na numery
rozpoczynajgce sie od ,004800” i ,004801”. SMS nie rozliczane w ramach
Oferty podlegajg optacie zgodnie z Cennikiem Mova.
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SMS-y z Oferty mozna wykorzystaé, gdy konto Abonenta jest aktywne na
wykonywanie potgczen wychodzacych.

SMS-y z Oferty mozna wykorzysta¢c do kohca miesigca kalendarzowego, w
ktorym Oferta zostata aktywowana. Niewykorzystane SMS-y z Oferty
przepadajg po uptywie miesigca kalendarzowego.

Utrata waznosci konta Abonenta powoduje, ze Oferta zostaje deaktywowana a
niewykorzystane SMS- y przepadajg z konta Abonenta.

SMS-y z Oferty sg wykorzystywane po wykorzystaniu Minut wymiennych na
SMS-y otrzymanych w Programie RODZINKA oraz Minut wymiennych na
SMS-y za zakupy.

Przed wykorzystaniem wszystkich SMS-6w otrzymanych w ramach Oferty nie
jest mozliwe deaktywowanie Oferty.

Abonent moze sprawdzi aktualne wykorzystanie Pakietu SMSéw otrzymanego
w ramach Oferty oraz terminu jego waznosci: wysytajgc kod *302#,

Abonent sieci Mova i Mova Mix nie ma prawa:

a. za pomocg Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowaé
ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Mova Ilub innych sieci
telekomunikacyjnych;

b. wykorzystywac¢ Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakonczenia
sieci statej lub dziatajagcym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal —
FCT), chyba Ze jest to dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z
Operatorem, przewidujgcej wyraznie takg mozliwos¢.

C. generowania sztucznego ruchu, to jest w szczegdlnosci ruchu, ktéry nie
stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informaciji, badz, ktérego celem jest
wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potgczen.

14. Naruszenie przez Abonenta ktéregokolwiek z zakazow, o ktérych mowa
powyzej, stanowi dla Operatora podstawe do rozwigzania Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym.

15. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie
maja cenniki aktualne dla posiadanej taryfy oraz postanowienia Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez CP Telecom Sp. z 0.0.

Reklamacje:

1. Reklamacje dotyczace Oferty nalezy zgtasza¢ drogg elektroniczna:
inffo@movamobile.pl, pisemnie: Biuro Obstugi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01-359
Warszawa, telefonicznie: 2000 z telefonu Mova lub +48722800200 z telefonu
stacjonarnego.

2.  Tryb postepowania reklamacyjnego okreslajg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w sieci Mova.

Pozostate warunki:

1. Informacje dotyczgace zmian oraz wycofania niniejszej Oferty bedag
publikowane na stronie internetowej www.movamobile.pl.

2. CP Telecom Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej
oferty w dowolnym terminie Ilub zmiany niniejszego regulaminu, bez
koniecznosci podawania przyczyn.

3.  Zlecenia aktywacji Oferty przed terminem zakonczenia Oferty zostanie
przez CP Telecom Sp. z 0.0. zrealizowane.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie
maja postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug w sieci Mova lub Mova
Mix.

5. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem
www.movamobile.pl.

6. Niniejszej oferty nie nalezy taczy¢ z Zadnymi ofertami i innymi
promocyjnymi w Mova oraz Mova Mix.



7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 07.04.2011 r.

Przydatne numery i informacje:

Aktywacja Oferty “Pakiet SMS za grosze”

*302*40#

Sprawdzenie stanu SMS-6w z pakietu

*302#

Dotadowanie konta

*101*kod_zasilenia#
akceptacja przyciskiem “zadzwon”

sprawdzanie stanu i waznosci konta

*101#
akceptacja przyciskiem “zadzwon”

Biuro Obstugi Klienta

2000 z telefonu Mova (1 zt z VAT bez
wzgledu na czas trwania)

lub +48 722800200

zawsze aktualne informacje

www.movamobile.pl




