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regulamin oferty
Gotowy do Rozmowy

obowigzuje od 17 lipca 2012 r. do odwotania

Dla kogo?

Oferta Gotowy do Rozmowy (dalej: ,Oferta”) to oferta promocyjna dostepna dla Abonentdw taryf na karte w Orange

(dalej: Abonenci), w szczegdlnosci Orange One, Orange POP, Nowy Orange Go i Orange Free na Karte.

Oferta zapewnia Abonentowi pakiet 300 minut na potaczenia w ramach mobilnej sieci Orange oraz 3zt do

wykorzystania na potgczenia gtosowe do innych sieci mobilnych i stacjonarnych. Pakiety sg odnawialne co miesigc

przez okres 12 miesiecy. Sposob wigczenia Oferty opisany jest w pkt. 4, a koszty w pkt. 20 i 21.

Oferta jest dostepna w pakiecie z telefonem:

3.1. W salonach Orange dla dotychczasowych Abonentéw i nowych klientow ofert na karte w Orange (ktorzy
zakupig zestaw startowy).

3.2. W Sklepie orange.pl dla nowych Klientow ofert na karte w Orange (ktorzy zakupig zestaw startowy).

Jak wigczy¢?

Aktywacja Oferty inicjowana jest podczas zakupu Oferty z telefonem w salonie Orange lub zlecenie aktywacii
samodzielnej Oferty (bez telefonu) przez Abonenta poprzez:

a. Wystanie SMS o tresci START pod numer 357 (koszt SMS zgodny z planem taryfowym Abonenta)

b. Kod USSD *101*68#

c. Orange on-line www.orange.pl/online

W przypadku zakupu w Sklepie orange.pl zlecenie aktywacji Oferty odbywa sie z chwilg aktywacji startera
zakupionego w ramach Oferty. Klient ma 90 dni na aktywacije startera.

Abonent otrzyma SMS-em potwierdzenie zlecenia aktywacji Oferty.

Po zleceniu aktywaciji opisanej w pkt. 4 i 5 powyzej, z Konta Gtéwnego Abonenta pobierana jest Optata aktywacyjna
opisana w:

a. pkt. 20 — dla Abonentow, ktérzy aktywujg Oferte bez telefonu, tj. SMSem, kodem USSD lub na Orange on-line

b. pkt. 21 — dla Abonentéw, ktérzy aktywujg Oferte z telefonem w Salonie Orange lub w Sklepie orange.pl

Abonent ma 31 dni, od otrzymania potwierdzenia zlecenia aktywacji Oferty, na uzupetnienie srodkéw na Koncie
Gtéwnym w celu ich pobrania na rzecz Opfaty aktywacyjnej. Srodki nalezy uzupetniaé poprzez standardowe
dotadowania.

Abonent musi posiada¢ na Koncie Gtownym kwote powyzej 5 zt (brutto). Ponizej tej kwoty srodki nie bedg sciggane
na poczet Optaty aktywacyjnej. Srodki na rzecz Optaty aktywacyjnej beda sie zliczaé do momentu osiagniecia kwoty
Optaty aktywacyjnej, z zastrzezeniem zdania poprzedniego.

W przypadku, kiedy Abonent nie zapewni srodkéw na pokrycie Optaty aktywacyjnej w ciggu 31 dni od momentu
Zlecenia wigczenia Oferty, zlecenie bedzie dezaktywowane, o czym Abonent zostanie poinformowany SMS-em, a
dotychczas pobrane srodki zostang zwrdcone na Konto Gtowne Abonenta. Zwrot srodkdw opisanych w zdaniu
poprzednim nie wptynie na wydtuzenie waznosci Konta Gtownego.

Z chwilg pobrania optaty aktywacyjnej z Konta Gtéwnego Abonenta, nastepuje wigczenie Oferty. Oferta jest wazna
przez rok, do dnia poprzedzajgcego dzien wigczenia roku nastepujacego po roku aktywacji, np. jesli ustuga jest
aktywowana 18 pazdziernika 2012, jej waznos¢ wygasa 17 pazdziernika 2013 roku. O aktywacji Oferty klient zostanie
powiadomiony SMS-em.

Jak korzystac?

Pierwszy pakiet opisany w pkt. 2 powyzej Abonent otrzyma z chwilg aktywaciji Oferty.

Pakiet minut i ztotdwek wazny jest miesigc od chwili jego przyznania. Abonent otrzyma informacje o wygasnieciu
srodkéw SMS-em. Niewykorzystane w tym terminie minuty i sSrodki przepadaja i nie podlegaja zwrotowi.

W momencie, gdy Abonent objety Oferta rozpocznie potaczenie, a wszystkie dostepne w ramach pakietu minuty
wyczerpig sie, takie potaczenie nie bedzie przerwane. Optfata za potgczenia wykonywane po wykorzystaniu pakietu
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minut i ztotowek dostepnego w ramach Oferty zostanie pobrana zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem
ustug. Po wykorzystaniu pakietu minut i ztotéwek Abonent zostanie o tym fakcie poinformowany SMS-em.
Minuty dostepne w ramach Oferty wykorzystywane sg w pierwszej kolejnosci przed srodkami pochodzgcymi z
dotadowan oraz innych ustug i promociji, chyba ze regulaminy tych ustug oraz promocji stanowig inacze;.
Abonent moze mie¢ aktywna tylko jedng Oferte Gotowy do Rozmowy. Kolejng Oferte moze wiaczy¢ dopiero po
wygasnieciu dotychczasowe;.
Jak wytaczy¢?

Oferte mozna wytgczy¢ w kazdej chwili wysytajac SMS o tresci STOP pod numer 357. Koszt SMS-a jest zgodny z
planem taryfowym Abonenta. Wytaczenie jest bezptatne. W przypadku wytaczenia Oferty Abonentowi nie przystuguje
zwrot optaty za witaczenie, o ktérej mowa w pkt. 20 i pkt. 21, a srodki przyznane w ramach Oferty przepadaja.

Oferta jest wytgczana automatycznie z dniem wygasniecia jej waznosci, okreslonym w pkt. 11 powyze;j.

O wytgczeniu Oferty Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

lle to kosztuje?

Koszt wigczenia Oferty zgodnie z pkt. 4 powyzej, bez zakupu telefonu, to 150zt z VAT (dalej: ,,Optata aktywacyjna”).
Przy zakupie Oferty w pakiecie z telefonem (z dedykowanego cennika, o ktérym mowa w pkt. 32) wigczenie Oferty
jest rabatowane. Koszt wtgczenia Oferty w pakiecie z telefonem wynosi 1zt (dalej: ,,Optata aktywacyjna”).

Jak sprawdzi¢?

W celu sprawdzenia dostepnych minut i ztotéwek w ramach Oferty Abonent powinien:

a. wysta¢ SMS o tresci ILE pod numer 357 (koszt SMS-a zgodny z cennikiem w ofercie Abonenta)

b. wpisa¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *101*61*1# i potwierdzi¢ przyciskiem potaczenia (opcja bezptatna);
c. wybra¢ odpowiednig opcje po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online

Dodatkowe informacje

Skorzystanie z niniejszej Oferty oznacza akceptacje ninigjszego Regulaminu przez Abonenta.

Oferta wyklucza sie z ofertami Zetafon i ofertami Minutofon. Abonent tych ofert nie moze aktywowac Oferty. Abonent
korzystajgcy z Oferty moze skorzysta¢ z oferty Zetafon lub oferty Minutofon pod warunkiem wytaczenia Oferty
zgodnie z pkt. 17.

Oferta tgczy sie z pozostatymi promocjami i ustugami promocyjnymi dostepnymi w ofercie, z ktorej Abonent korzysta,
chyba ze warunki danej promociji lub ustugi promocyjnej stanowig inaczej. W przypadku migracji na inne oferty na
karte w Orange Oferta wraz z przyznanymi srodkami i minutami pozostaje aktywna. W przypadku migracji na oferty
abonament i mix w Orange Oferta jest wytgczana na zasadach okreslonych w pkt. 17.

Promocja moze by¢ w kazdym czasie zmieniona lub odwotana, co nie powoduje utraty lub zmiany korzysci
przyznanych Abonentowi przed zmiang lub odwotaniem Promocii.

Abonent moze wykorzysta¢ uzyskane w ramach Oferty srodki na potgczenia typu gtosowego z numerami sieci
Orange, pod warunkiem, ze pod tymi numerami potgczenie bedzie bezposrednio odbierat odbiorca komunikatu
(osoba, z ktorg Abonent korzystajgcy ze srodkdw przyznanych w ramach Oferty prowadzi rozmowe za pomocg
potaczenia gtosowego), nie zas Abonent, ktdry bedzie tgczyt sie z wybranym numerem, a potaczenie poprzez ten
numer bedzie przekierowane dalej, czy to za pomocg innego potgczenia gtosowego, czy tez metodg przesytania
gtosu w formie transmisji danych (Voice Over Internet Protocol).

W przypadku wykonywania potgczen teleinformatycznych niezgodnie z postanowieniem pkt. 27 niniejszego
Regulaminu, ruchu sztucznie generowanego, wykonywania potgczen skierowanych nastepnie na numery stuzgce do
korzystania z ustug innych dostawcow, wykorzystywania karty SIM w adapterach komdrkowych z pominieciem sieci
innych uprawnionych operatoréw lub kierowania ruchu z innych sieci telekomunikacyjnych za pomoca kart SIM,
Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zawieszenia ustug i do wypowiedzenia
umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez powiadamiania Abonenta.

W ramach Oferty zabrania sie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody Polskiej Telefonii Komdrkowej-Centertel
Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig do rozwigzan typu ,call center".

Ponadto Abonent korzystajgcy ze srodkdw przyznanych w ramach Oferty zobowigzuje sie nie udostgpnia¢ ustug
Operatora innym osobom w celu uzyskania korzysci majgtkowych bez zgody Operatora - takie dziatanie bedzie
traktowane jako dziatanie na szkode Polskiej Telefonii Komdrkowej Centertel Sp. z 0.0., a w konsekwencji bedzie
podstawg do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Niniejszy Regulamin jest dostepny w salonach Orange oraz na stronie www.orange.pl.

W pozostatym zakresie stosuje sie obowigzujace Abonenta: Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
sieci telekomunikacyjnej przez spdtke pod firma ,Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel” Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, oraz cennik ustug w ofertach na karte w Orange, a takze cennik telefonéw w Ofercie Gotowy do
Rozmowy.
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33. Przez Mobilna Sie¢ Orange nalezy rozumieC sie¢ telekomunikacyjng, ktérej operatorem jest Polska Telefonia
Komodrkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktfadowym
2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje pofaczert na numery
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych swiadczacych ustugi w oparciu o sie¢, ktdrej operatorem jest Polska Telefonia
Komdrkowa - Centertel sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).
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