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Cennik taryf TanioRozmownych

Oferta wazna od 01.07.2010

1. Optaty podstawowe w Taryfach TanioRozmownych

Taryfa TanioRozmowna 90 180 300 (0 ]0) 1200

35 zt 65 zt 105 zt 195 zt 300 zt
Abonament 42,70 zt z VAT 79,30 zi z VAT 128,10 zt z VAT 237,90 zt z VAT 366,00 zt z VAT
Liczba minut wliczonych w abonament 90 180 300 600 1200
Opfata za minute potaczenia
Do operatora Polkomtel S.A. oraz dostawcow
o . . : 0,40 zt 0,35zt 0,35 zt 0,33 zt 0,29 zt
SUIRUTEECIET SBIE BT EE e & e e 0,49 21 z VAT 0,43 2 z VAT 0,43 21 z VAT 0,40 21 z VAT 0,35 21 2 VAT
staniem sieci tego operatora
Do operatora Polska Telefonia Komérkowa
Centertel Sp. z 0.0. oraz dostawcow $wiadcza- 0,40 zt 0,35 zt 0,35 zt 0,33 zt 0,29 zt
cych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem 0,49 zt z VAT 0,43 zt z VAT 0,43 zt z VAT 0,40 zt z VAT 0,35 zt z VAT
sieci tego operatora
Do operatora Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o.0.
A 4 " 0,40 zt 0,35 zt 0,35 zt 0,33 zt 0,29 zt
G CIEEENEIT SR S EN B 1D IS 0,49 2 z VAT 0,43 21 2 VAT 0,43 21 2 VAT 0,40 21 z VAT 0,35 21 2 VAT
kacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
ST . 0,40 zt 0,35 zt 0,35 zt 0,33 zt 0,29 zt
DIE @z i Sl B2 el 0,49 71 z VAT 0,43 21 2 VAT 0,43 21 2 VAT 0,40 21 2 VAT 0,35 21 z VAT

Do operatora P4 Sp. z 0.0. oraz dostawcow
$wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzy- 0,59 zt 0,72zt z VAT
staniem sieci tego operatora

Optata za SMS 0,18 zt 0,22zt z VAT
Optata za MMS 0,33 zt 0,40 zt z VAT

Optata wg tabeli | Optata wg tabeli
optat za potacze- | optat za potgcze-
Opfata za minutg potaczenia migdzynarodowego nia miedzynaro- | nia migdzynaro- | Opfata wg tabeli opfat za potgczenia miedzynarodowe
dowe + 0,40 zt | dowe + 0,35 zt
+ 0,492zt zVAT | + 0,43zt zVAT

Optaty za minute potaczenia dotyczg potgczen gtosowych, komutowanej transmisji danych i wysyfania faksow.
Opfata za jeden MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
Niewykorzystane w biezagcym okresie rozliczeniowym minuty wliczone w abonament Abonent moze wykorzysta¢ w 6 kolejnych okresach
rozliczeniowych (minuty te sg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci).
W przypadku:
e zmiany taryfy,
* transferu numeru na inne konto Abonenta,
* przeniesienia na innego Abonenta praw i obowigzkow wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
* lub rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
niewykorzystane minuty wliczone w abonament zostang anulowane.

2. Ustugi tanich potaczen

Kontakt Plus to ustuga umozliwiajgca wykonywanie tanszych potaczen z wybranymi numerami w sieci Plus lub w sieciach stacjonarnych oraz wysytanie
tanszych SMS-6w do wybranych numeréw w sieci Plus. Maksymalna liczba numeréw w ustudze Kontakt Plus wynosi 30.

Kontakt Plus
Opfata za minutg potaczenia 0,10 zf 0,12 z1 z VAT
Optata za SMS do sieci Plus 0,10 zt 0,12zt z VAT
Dezaktywacja ustugi bezptatnie
Opfata miesigczna (za 1 numer) 12zt 12221z VAT
Aktywacja/zmiana listy numeréw 12zt 12221z VAT

Optaty za minute potaczenia dotyczg krajowych potaczen gfosowych.

Potaczenia w ramach ustugi Kontakt Plus nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament i optaty za nie naliczane sg oddzielnie.
Zmiana listy numeréw podlega optacie jednorazowej bez wzgledu na liczbe wykonanych operaciji.
Tansze potgczenia z wybranymi numerami zaczynajg obowigzywac od nastepnego dnia po zgtoszeniu aktywacji ustugi lub zmiany listy numeréw.

Strefa Tanich Potaczen to ustuga, ktéra umozliwia wykonywanie tanszych potaczen krajowych na numery stacjonarne, numery dostgpowe do Internetu
i numery w sieci Plus z obszaru wybranego i wskazanego przez Abonenta w procesie aktywacji ustugi.



Strefa Tanich Potaczen

Optata za minute potaczenia

0,20 zt 0,24 zt z VAT

Optata miesigczna

12zt 12221z VAT

Aktywacja ustugi/zmiana obszaru

12zt 1,222 zVAT

Dezaktywacja ustugi

bezptatnie

Optaty za minute potaczenia dotyczg krajowych potaczen glosowych, komutowanej transmisji danych i wysytania fakséw.
Potaczenia w ramach ustugi Strefa Tanich Potaczen nie pomniejszaja liczby minut wliczonych w abonament i optaty za nie naliczane sa oddzielnie.

Potaczenia z Internetem w ramach ustugi Strefa Tanich Pofaczen dotyczg numerdw: 123 i +48 601 100 123.

System Plus jest ustuga umozliwiajaca realizowanie potaczen z wtgczonymi do grupy System Plus kartami SIM, nalezgcymi do Abonenta lub/i numerami
stacjonarnymi z aktywna ustuga Prefiks 1069, wedtug specjalnej optaty wiasciwej dla wybranej taryfy. Ustuga System Plus obejmuje co najmniej pig¢ kart
SIM Abonenta w ramach jednego konta w sieci Plus.

System Plus 90 | 180 | 300 | 600 | 1200
Optata za minute pofaczenia krajowego do sieci 0,15 zt 0,10 zt 0,05 zt
Plus 0,18 zt z VAT 0,12zt z VAT 0,06 zt z VAT

Optata za minute pofaczenia krajowego w ramach
ustugi System Plus z numerami stacjonarnymi ob-
jetymi ustuga Prefiks 1069 lub do sieci stacjonarnej
Polkomtel S.A.

0,20 zt 0,24 zt z VAT

Optfata miesigczna za ustuge System Plus 2000

10 zt 12,20 zt z VAT

5 zt 6,10 zt z VAT

Optata miesigczna za ustuge System Plus

10 zt 12,20 z1 z VAT

Modyfikacja listy numeréw

10 zt 12,20 zt z VAT

Aktywacja/dezaktywacja ustugi

bezptatnie

Opftaty za minute potaczenia dotycza krajowych potgczen giosowych, komutowanej transmisji danych i wysyfania faksow.

Potaczenia w ramach ustugi System Plus nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament i optaty za nie naliczane sg oddzielnie.

System Plus 2000 to ustuga, dzieki ktérej za dodatkowa optate miesieczng Abonent otrzymuje mozliwo$¢ wykonania 2000 minut potaczen miesiecznie
z wigczonymi do grupy System Plus kartami SIM. Ustuga System Plus 2000 jest dodatkowa funkcjonalnoscig ustugi System Plus — osobne korzystanie
z niej nie jest mozliwe. Po przekroczeniu limitu 2000 minut opfaty naliczane sg zgodnie z optatg za pofaczenia System Plus w danej taryfie. Przy
aktywacji ustugi System Plus 2000 optata miesieczna i liczba minut rozliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca biezacego
okresu rozliczeniowego. W kolejnych okresach rozliczeniowych optata miesigczna za ustuge System Plus 2000 jest ptatna z goéry i jest niezalezna od
optaty miesiecznej za ustuge System Plus. Dezaktywacja ustugi System Plus 2000 na zyczenie Abonenta nastepuje od poczatku kolejnego okresu
rozliczeniowego. Optaty miesigczne za ustuge System Plus i System Plus 2000 dotyczg kazdej karty SIM korzystajacej z ustugi.

Opftata za modyfikacje listy numeréw dotyczy jednorazowego dokonania zmian na licie numeréw nalezacych do grupy System Plus, bez wzgledu na
liczbe wykonanych operaciji.

Pakiety Transmisji Danych

Rodzaj Pakietu | Optata miesieczna | Aktywacja/dezaktywacja
Pakiet 20 MB 4 2t 4,88 zt z VAT bezptatnie
Pakiet 50 MB 8 zt 9,76 zt z VAT bezptatnie

Przy aktywaciji Pakietu optata miesigczna i wielkos¢ Pakietu rozliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do kohca biezacego okresu
rozliczeniowego. W kolejnych okresach rozliczeniowych optata za Pakiet naliczana jest z géry za caty okres rozliczeniowy. Dezaktywacja Pakietu na
wniosek Abonenta nastepuje od poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego. Pakiet aktywowany w trakcie okresu rozliczeniowego jest uruchamiany do
konca trwania okresu rozliczeniowego. Pakiety Pakietowej Transmisji Danych dotyczg wytgcznie transmisji danych w ramach sieci Plus.

Pakiety majg funkcjonalno$¢ ,przechodzenia Pakietow”. Oznacza to, ze niewykorzystane jednostki z Pakietu w biezgcym okresie rozliczeniowym
moga zosta¢ wykorzystane w 6 kolejnych okresach rozliczeniowych. W pierwszej kolejnosci wykorzystywane sg jednostki z Pakietu niewykorzystane
w poprzednich okresach rozliczeniowych. W razie niewykorzystania tych jednostek z Pakietu w ciagu 7 okreséw rozliczeniowych oraz w razie zmiany
taryfy, transferu numeru telefonicznego na inne konto Abonenta lub przeniesienia na innego Abonenta praw i obowigzkéw, wynikajacych z umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub rozwiazania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, niewykorzystane jednostki z Pakietu sg
anulowane i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

3. Potgczenia miedzynarodowe i potgczenia w roamingu miedzynarodowym

Tabela optat za potgczenia miedzynarodowe

Numer Optata za
minute

potaczenia

strefy
taryfowej

1 1,50 zt 1,83 zt z VAT | Europa, Australia, Japonia, Kanada, USA

Kraj lub terytorium

Afganistan, Alaska, Algieria, Arabia Saudyjska, Armenia, Autonomia Palestynska, Azerbejdzan, Bahrajn, Ban-
gladesz, Bhutan, Birma, Brunei, Chiny, Filipiny, Grenlandia, Gruzja, Hawaje, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak,
Iran, Izrael, Jordania, Kambodza, Katar, Kirgistan, Korea Ptd., Korea Pin., Kuwejt, Laos, Libia, Malezja, Maroko,
Mongolia, Nepal, Nowa Zelandia, Pakistan, Singapur, Sri Lanka, Syria, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tune-
zja, Turkmenistan, Uzbekistan, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Zabi, Adzman, Al-Fudzajra, Dubaj, Ras-al-
Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan)

2 2 zt 2,44 2t z VAT




Angola, Anguilla, Antarktyka, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Argentyna, Aruba, Australijskie Terytoria
Zewnetrzne, Barbados, Belau, Belize, Benin, Bermudy, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brytyjskie Wyspy Dziewi-
cze, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea,
Etiopia, Falklandy, Fidzi, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guam, Gujana Francuska, Gujana, Gwadelupa,
Gwatemala, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Jamajka, Jemen, Kajmany, Kame-
run, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo — Republika Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Lesotho,
Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Mali, Mariany (Saipan), Martynika, Mauretania, Mauritius,
Majotta, Meksyk, Mikronezja, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk,
Nowa Kaledonia, Oman, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Puerto Rico, Re-
publika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia,
Saint Vincent i Grenadyny, Salwador, Sdo Tomé, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Somalia, Suazi, Sudan, Surinam, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i
Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wallis i Futuna, Wenezuela, Wybrzeze Kosci Sto-
niowej, Wyspy Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Dziewicze Stanéw Zjednoczonych, Wyspy Marshalla, Wyspa
Swietej Heleny, Wyspy Swietego Tomasza i Ksigzeca, Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Piotra i Mikelona,
Wyspa Wniebowstgpienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

3 6,25 zt 7,63 zt z VAT

Wybrany Kierunek Miedzynarodowy to ustuga, w ramach ktérej Abonent moze wybra¢ maksymalnie 3 numery kierunkowe do krajow dostepnych
w ustudze, z ktérymi moze realizowa¢ tanie potgczenia. W ustudze dostepne sg kraje z pierwszej strefy taryfowej potgczen miedzynarodowych,
prezentowanej w tabeli optat za potgczenia migdzynarodowe.

| Wszystkie taryfy

Optata za minute potgczenia z numerem zagranicznej sieci stacjonarnej 0,60 zf 0,73 z1 z VAT
Opfata za minutg potaczenia z numerem zagranicznej sieci komorkowe;j 12zt 1,222z VAT
Optata miesigczna za pierwszy wybrany numer kierunkowy bezptatnie
Opfata miesigczna za kazdy kolejny wybrany numer kierunkowy 2 zt 2,44 2t z VAT
Aktywacja ustugi/zmiana listy krajow 2 zt 2,44 2t z VAT
Dezaktywacja ustugi bezptatnie

Optaty za minute potgczenia migdzynarodowego oraz w ramach ustugi Wybrany Kierunek Migdzynarodowy dotycza pofaczen gfosowych, komutowanej
transmisji danych i wysytania faksow.

SMS i MMS miedzynarodowy

| Wszystkie taryfy

Optata za SMS migdzynarodowy 0,50 zt 0,61zt z VAT

Optata za MMS migdzynarodowy 2 zt 2,44 2t z VAT

Opfata za jeden MMS migdzynarodowy naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
Potaczenia giosowe w roamingu

Unia Europejska, Optfaty za

Polska Norwegia, Pozostate kraje | Pozostate kraje potaczenia

Islandia, Europy Swiata otrzymane w
Liechtenstein roamingu

Unia Europejska,

Norwegia, Islandia, 1,47 zt 1,79 zt z VAT 1,47 zt 1,79 zt z VAT 5zt 6,10 zt z VAT 5 2t 6,10 zt z VAT 0,61 zt 0,74 zt z VAT
Liechtenstein

Pozostate kraje Europy 5zt 6,10 zt z VAT 5zt 6,10 zt z VAT 3,50 zt 4,27 2t z VAT 5 zt 6,10 zt z VAT 2,50 zt 3,05 zt z VAT
Pozostate kraje $wiata 5 2t 6,10 zt z VAT 5 2t 6,10 zt z VAT 5 2t 6,10 zt z VAT 5 2t 6,10 zt z VAT 6,50 zt 7,93 zt z VAT

Powyzsze optaty nie dotyczg potaczeh wyszczegdlnionych ponizej:

‘ Potaczenia z Rosji, Egiptu, Chin, Serbii, Tadzykistanu we wszystkich kierunkach ‘ 11 2t 13,422t z VAT ‘

Pozostate ustugi w roamingu

| Opftata za jednostke taryfikacyjna

Wystanie SMS-a z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu 0,44 zt 0,54 zt z VAT
Wystanie SMS-a z pozostatych krajow 0,80 zt 0,98 zt z VAT
Pakietowa Transmisja Danych WAP, Internet, Prywatne APN i inne APN-y 50 KB 2 2t 2,44 2t z VAT
Wystanie MMS-a na numer krajowy lub na adres e-mail 2,79 zt 3,40 zt z VAT
Wystanie MMS-a na numer miedzynarodowy 5,74 2t 7zt z VAT
Odebranie MMS-a 2,46 zt 3zt z VAT

Optata za jeden MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) za kazde rozpoczete 50 KB.



Internet (potaczenie komutowane HSCSD, CSD)

1zt z VAT
Przez catg dobe (za minute potgczenia) 0,252t 03121z
WAP (potaczenie k_omutowane _HSCSD, CSD) 0,25 zt 0.31 1 2 VAT
Przez catg dobe (za minute potgczenia)
Pakietowa Transmisja Danych WAP, Internet 100 KB 0,10 zt 0,12 zt z VAT
Prywatne APN, 100 KB (APN: <nazwa>.pl) 0,10 zt 0,12 zt z VAT
Poczta Gtosowa .
Potaczenie ze skrytki poczty gtosowej do numeru jej wtasciciela w sieci Plus bezptatnie
Poiac_zeme ze skrytkg poczty gtosowej z wtasnego numeru telefonu 0.25 2t 0.31 21 2 VAT
(za minute potaczenia) ’
Poczta Giosowa profil MMS (optata aktywacyjna) 2,46 zt 3zt zVAT
Dezaktywacja profilu MMS i powrét do profilu podstawowego bezptatnie
PlusNet
Opfata aktywacyjna 5 610212 VAT
Opfata miesigczna — Profil Srebrny 5zt 6,10 zt z VAT
Optata miesigczna — Profil Zielony bezptatnie”
PlusNet — Dostep Gtosowy
Opfata za minute potaczenia z numerem 4444 0,24 2t 029212 VAT
Infocent.ru.m 1950 zt 2379 zt z VAT
Opfata miesigczna
Optata za minute przyjetego pofaczenia glosowego 0,50 zt 0,61 zt z VAT
915 zt z VAT
Numer Ulgowy 750 z _ opcja 1000 min/miesiac
Opfata miesigczna 2379 zt z VAT
1950 zt — opcja 3500 min/miesiac

Optata za minute przyjetego potaczenia glosowego 0,56 zt 0,68 zt z VAT
Opfata za minute potgczenia z Numerem Ulgowym 0,20 zt 0,24 zt z VAT
Informacja o rachunku biezacym
Opfata za krajowg wiadomos$¢ SMS z numeru 2580 0,24 2t 029212 VAT
Optata jednorazowa za potgczenie krajowe z numerem 2580 0,24 zt 0,29 zt z VAT
Pilot Plus
Opfata za wystanie jednej wiadomosci po wybraniu polecen z grupy Pilot Plus 0,50 zt 0,61 zt VAT
w ramach menu Plus Mega
Potaczenia gtosowe po wybraniu opcji INFORMACJI wsrod polecen z grupy Pilot Plus w .
menu Plus Mega bezpfatnie
Wysytanie faksow .
Optata aktywacyjna bezptatnie
Optata miesigczna bezptatnie
Faks Plus

10 zt z VAT
Optata aktywacyjna 5 610212
Opfata miesieczna 10 zt 12,20 zt z VAT
Dane Plus

10 zt z VAT
Opfata aktywacyjna 5z 61021z
Opfata miesieczna 10 zt 12,20 zt z VAT
Przt-_:kgzngnle quqczen o _ 0,20 zt 0.24 2 2 VAT
Do sieci Plus i do krajowych sieci stacjonarnych
Do innych krajowych sieci komorkowych 0,60 zt 0,73 zt z VAT
Potaczenie konferencyjne bezptatnie
Oczekiwanie na potgczenie bezptatnie
Zawieszenie pofaczenia bezptatnie
Rachunek szczegoétowy standardowy — Szczegétowy wykaz ustug standardowy 4,10 zt 5 21 2 VAT

(optata miesigczna za kazdy wystawiony rachunek szczegotowy standardowy)
Rachunek szczegoétowy na zadanie — Szczegétowy wykaz ustug na zadanie 5 zt 6,10 zt z VAT
Potaczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacji Naleznosci (2607)
— jednorazowa optata za potgczenie z Automatycznym Systemem Informacji Gtosowej (w

przypadku potaczenia sig z Konsultantem Dziatu Obstugi Klienta i Dziatu Windykacji Naleznosci
optata za pofgczenie z Automatycznym Systemem Informacji Gtosowej nie bedzie naliczana) od 01.10.2009 - 0,78 zt 0,95 zt z VAT

Potaczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacji Naleznosci (2607)

do 30.09.2009 - bezptatnie

— jednorazowa optata za potgczenie z konsultantem 1,60 21 1,95 21 Z VAT
Potaczenia z numerami alarmowymi ustuga bezptatna
Identyfikacja numeru dzwonigcego CLIP bezptatnie

Zastrzezenie prezentacji numeru dzwonigcego CLIR ustuga bezptatna
Ponowna aktywacja bezptatnie

Wymiana wadliwej karty aktywacyjnej SIM bezptatnie

Wymiana karty aktywacyjnej SIM o pojemnosci 8 KB na karte aktywacyjng SIM z aplikacjg STK bezptatnie

Zmiana taryfy na taryfe z wyzszg lub réwng optatg abonamentowg bezptatnie

Zmiana taryfy z taryfy z wyzszg opfatg abonamentowa na taryfe z nizsza optatg abonamentowg 25 zt 30,50 zt z VAT



Aby potaczy¢ sig z serwisem WAP (pofaczenie komutowane HSCSD, CSD), nalezy wybra¢ numer 234 lub +48 601 100 234.

Dostep do niektorych serwisow w ramach stron WAP jest dodatkowo pfatny. Informacja o tym, ze serwis jest ptatny, wraz z wysoko$cig optaty za
korzystanie z danego serwisu, pojawi sie na wyswietlaczu telefonu. Wejscie do odptatnego serwisu WAP jest mozliwe po akceptacji przez Abonenta
wysoko$ci dodatkowej optaty. W przypadku braku akceptacji dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa optata nie jest naliczana.

Aby potaczy¢ sig z Internetem (potaczenie komutowane HSCSD, CSD), nalezy wybra¢ numer 123 lub +48 601 100 123.

Optaty za pobranie i wystanie danych (w ramach Pakietowej Transmisji Danych) naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).
Opfaty za potaczenia z APN: wap, wap.plusgsm.pl, www.plusgsm.pl, internet oraz <nazwa>.pl naliczane sa za kazde rozpoczete 10 KB. APN (Access
Point Name) oznacza nazwe punktu dostepu do sieci informatycznej, jak np. dostep do Internetu lub serwisu WAP.

Ustuga rachunek szczego6towy na zgdanie - Szczegétowy wykaz ustug na zadanie jest ustuga ptatng polegajgca na tym, ze na wniosek Abonenta
moze zosta¢ wystany rachunek szczeg6towy za dowolny okres rozliczeniowy (duplikat rachunku szczeg6fowego) z ostatnich 12 miesigcy wstecz,
liczonych od dnia ztozenia wniosku przez Abonenta.

Zakres numerow alarmowych wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa. Aktualny wykaz numerow alarmowych znajduje si¢ na stronie www.plus.pl
Ustuga wysytanie faksdw oznacza mozliwo$¢ realizacji potaczen przesytania fakséw. Optaty za czas potaczenia naliczane sg zgodnie

z wybranag taryfa.

Optata za zmiane taryfy zalezy wytacznie od wysokosci podstawowej optaty z tytutu abonamentu.

Zmiana taryfy mozliwa jest od poczatku nowego okresu rozliczeniowego. Zmiana taryfy jest rbwnoznaczna z anulowaniem niewykorzystanych minut
wliczonych w abonament.

Inne ustugi Optfata

Info Plus, Chat Plus zgodnie z optatg za SMS
Blokowanie potaczen 15 zt 18,30 zt z VAT
Aktywacja w sieci Plus i przydziat numeru 100 zt 122 zt z VAT - poza promocjg
\é\g\llc;ir:?ir;a karty aktywacyjnej SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablo- 50 zt 61zt z VAT - opfata jednorazowa
Zawieszenie ustugi na zyczenie Abonenta 25 zt 30,50 zt z VAT - optata jednorazowa
SspiLagta}[ eZI g(t:r:?uzriﬁzgiﬁﬁiye:;a praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy o $wiadczenie 25 2t 30,50 71 z VAT  oplata jednorazowa
Transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta bezptatnie

Wybdr numeru telefonu typu Ztoty 250 zt 305 zt z VAT - optata jednorazowa
Zmiana numeru 50 zt 61 zt z VAT - opfata jednorazowa
Ustuga Kto Dzwonit? bezptatnie

Zawieszenie ustugi na wniosek Abonenta jest mozliwe na okres nie dtuzszy niz 6 miesigcy.

5. Ustugi o podwyzszonej optacie

Zakresy Optata Optfata
numeréw SMS Zakresy numeréw SMS Premium
Premium bez VAT z VAT bez VAT z VAT
8000 - 8099 bezptatnie 7000 - 7099 70000 - 70999 0,50 zt 0,61 zt
81000 — 81099 0,10 zt 0,12zt 7100 - 7199 71000 - 71999 1,00 zt 1,22 zt
81500 - 81599 0,15 zt 0,18 zt 7200 - 7299 72000 - 72999 2,00 zt 2,44 71
82000 — 82099 0,20 zt 0,24 zt 7300 - 7399 73000 - 73999 3,00 zt 3,66 zt
82500 — 82599 0,25 zt 0,31zt 7400 — 7499 74000 - 74999 4,00 zt 4,88zt
83000 — 83099 0,30 zt 0,37 zt 7500 - 7599 75000 - 75999 5,00 zt 6,10 zt
83500 — 83599 0,35 zt 0,43 zt 7600 — 7699 76000 - 76999 6,00 zt 7,32zt
84000 — 84099 0,40 zt 0,49 zt 7700 - 7799 77000 - 77999 7,00 zt 8,54 zt
84500 — 84599 0,45 zt 0,55 zt 7800 - 7899 78000 - 78999 8,00 zt 9,76 zt
85000 — 85099 0,50 zt 0,61 zt 7900 - 7999 79000 — 79999 9,00 zt 10,98 zt
91000 - 91099 10,00 zt 12,20 zt 91800 - 91899 18,00 zt 21,96 zt
91100 - 91199 11,00 zt 13,42 zt 91900 - 91999 19,00 zt 23,18zt
91200 - 91299 12,00 zt 14,64 zt 92000 - 92099 20,00 zt 24,40 zt
91300 - 91399 13,00 zt 15,86 zt 92100 - 92199 21,00 zt 25,62 zt
91400 - 91499 14,00 zt 17,08 zt 92200 - 92299 22,00 zt 26,84 zt
91500 - 91599 15,00 zt 18,30 zt 92300 - 92399 23,00 zt 28,06 zt
91600 - 91699 16,00 zi 19,52 zt 92400 - 92499 24,00 zt 29,28 zt
91700 - 91799 17,00 zt 20,74 zt 92500 - 92599 25,00 zt 30,50 zt
Zakresy numeréw Opfata Zakresy numerow Optata
MMS Premium bez VAT z VAT MMS Premium bez VAT z VAT
900000 - 900999 0,50 zt 0,61 zt
901000 — 901999 1,00 zt 1,22zt 911000 - 911999 11,00 zt 13,42 zt
902000 - 902999 2,00 zt 2,44 zt 912000 - 912999 12,00 zt 14,64 zi
903000 - 903999 3,00 zt 3,66 zt 913000 - 913999 13,00 zt 15,86 zt
904000 — 904999 4,00 zt 4,88 zt 914000 - 914999 14,00 zt 17,08 zt




905000 - 905999 5,00 zt 6,10 zt 915000 - 915999 15,00 zt 18,30 zt

906000 - 906999 6,00 zt 7,32z 916000 - 916999 16,00 zt 19,52 zt
907000 — 907999 7,00 zt 8,54 zt 917000 - 917999 17,00 zt 20,74 zt
908000 — 908999 8,00 z{ 9,76 zt 918000 - 918999 18,00 zt 21,96 zt
909000 — 909999 9,00 zt 10,98 zt 919000 — 919999 19,00 zt 23,18 zt
910000 - 910999 10,00 zt 12,20 zt 920000 - 920999 20,00 zt 24,40 zt

Optata pobierana w ramach ustugi SMS/MMS Premium dotyczy wytacznie ustug dostepnych w ramach podanego w cenniku zakresu numeréw. Podane
optaty obowigzujg przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Optata za wystanie jednej wiadomosci tekstowej SMS/MMS jest jednakowa
i niezalezna od uzywanej taryfy.

Udostepnianie poszczegdélnych numeréw SMS/MMS Premium bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel S.A., na stronie
internetowej www.plus.pl lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw ustug SMS/MMS Premium.

Optata
Zakres numerow

bez VAT z VAT

605 70 5xxx 1,87 zt 2,28 zt
605 70 6xxx 2,00 zt 2,44 7t
605 70 7xxx 2,10 zt 2,56 zt
605 70 8xxx 3,46 zt 4,22 7t
605 70 9xxx 4,00 zt 4,88 zt
*70y 0,50 zt 0,61 zt
71y 1,00 zt 1,22 7t
*72y 2,00 zt 2,44 7t
*73y 3,00 zt 3,66 zt
*74y 4,00 zt 488z
*75y 5,00 zt 6,10 zt
*76y 6,00 zt 7,32zt
*77y 7,00 zt 8,54 zt
*78y 8,00 zt 9,76 zt
*79y 9,00 zt 10,98 zt

x — dowolna cyfra z zakresu 0-9

y — dowolny ciag cyfr z zakresu 0-9

Od 605 70 5xxx do 605 70 9xxx — naliczanie optat za potaczenia za kazde rozpoczete 30 sekund
Od *70y do *74y — naliczanie opfat za pofgczenia za kazde rozpoczete 60 sekund

Od *75y do *79y — naliczanie opfat za pofgczenia za kazde rozpoczete 30 sekund

Abonament jest naliczany miesigcznie i ptatny z gory. Wszystkie opfaty miesigczne w cenniku ptatne sg z gory.

Kolejnos¢ ustug. Jezeli Abonent wykonuje pofgczenie pod numer wybrany w ramach ustugi Kontakt Plus i jednoczesnie znajduje sie¢ w obszarze
wybranej Strefy Tanich Pofgczen, to opfata za to potgczenie naliczana jest zgodnie z cennikiem ustugi Kontakt Plus. Jezeli Abonent wykonuje pofgczenia
pod numer wybrany w ramach ustugi Kontakt Plus, wigczony jednoczesnie do tej samej grupy System Plus, to optata za potgczenie naliczana jest
zgodnie z cennikiem ustugi System Plus. Jednoczesne korzystanie z ustug System Plus i Strefa Tanich Pofaczen jest niemozliwe.

Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjng wynosi 1 grosz netto. Optaty wyzsze niz 1 gr netto zaokraglane sg zgodnie z zasadami arytmetyki,
tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija sig, a 0,5 gr netto i wigcej zaokragla sie do pefnego grosza netto.

Minuty wliczone w abonament. Minuty wliczone w abonament moga by¢ wykorzystane na krajowe pofgczenia glosowe do operatora Polkomtel S.A.
oraz dostawcow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora Polska Telefonia Komérkowa Centertel
Sp. z 0.0. oraz dostawcéw swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora Polska Telefonia Cyfrowa
Sp. z 0.0. oraz dostawcéw $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora P4 Sp. z 0.0. oraz dostawcow
Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora oraz do operatorow sieci stacjonarnych. Niewykorzystanie minut
wliczonych w abonament nie powoduje obnizki optaty za abonament za dany okres rozliczeniowy. Liczba minut w abonamencie do wykorzystania
w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania danej taryfy w tym okresie rozliczeniowym.

Minuty wliczone w abonament nie moga by¢ wykorzystywane na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi Kontakt Plus, System
Plus, Wybrany Kierunek Miedzynarodowy i Strefa Tanich Potgczen, ustugi Premium Rate, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych,
ustugi wysytania faksow, ustugi potgczen komutowanej transmisji danych oraz potgczen z siecig Internet, potagczenia z numerami Infocentrum i Numer
Ulgowy, ustuge gtosowego dostepu do poczty PlusNet.

MMS to ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych mogacych zawiera¢ oprocz tekstu takze zdjecia, dzwiek, animacje czy filmiki. MMS mozna
wysyfa¢ na telefon komorkowy lub adres e-mail. Opfata za jednego MMS-a naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.

Optaty w cenniku - jezeli nie zaznaczono inaczej, opfaty za ustugi wyszczegoélnione w cenniku nie dotyczg ustug wykonywanych w roamingu, ustug
migdzynarodowych, ustug Premium Rate, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz potgczen z siecig Internet.

Optaty za potfaczenia naliczane sg za kazda rozpoczetg sekunde, z wyjatkiem ustug rozliczanych za pierwsze 30 sekund a nastepnie za kazda
rozpoczetg sekunde: potaczenia gtosowe wychodzgce w roamingu z krajow Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do krajow Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, za kazde rozpoczete 30 sekund: Pofgczenia Migdzynarodowe, pozostate potgczenia w roamingu (nie
dotyczy potgczen gtosowych odbieranych w roamingu w krajach Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie, ktore rozliczane sg za kazdg
rozpoczeta sekunde), Wybrany Kierunek Migdzynarodowy, PlusNet — Dostgp Gtosowy, Infocentrum, Numer Ulgowy, Dostep do Serwiséw Rozrywkowych
i Informacyjnych (cze$¢ zakresu numeracji oznaczona w cenniku od *75y do *79y) oraz ustug rozliczanych za kazde rozpoczete 60 sekund: dostep do
serwisow rozrywkowych i informacyjnych (cze$¢ zakresu numeracji oznaczona w cenniku od *70y do *74y).

Optaty za ustugi telekomunikacyjne okreslone w rachunku telefonicznym wyrazone sg w ziotych polskich.

Optaty za ustugi oznaczone w cenniku: ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach abonamentu.



Pilot Plus:

* to ustuga informacyjna, w ramach ktérej mozna uzyskaé informacije o najblizszym bankomacie, seansie kinowym, campingu czy lekarzu,

* umozliwia wyszukanie odpowiednich obiektow przy pomocy nastepujacych polecen w menu: Sklep, Bankomat, Bank, Kultura/Kino, Kultura/
Seans, Kultura/Spektakl, Poczta, Hotel, Camping, Supermarkety, Lekarz, Apteki, Stacje benzynowe/Dowolna, Stacje benzynowe/Orlen, Pomoc
drogowa, Gastronomia, Szukaj.

Polkomtel S.A., spétka z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS: 20908, kapitat
zaktadowy: 2 050 000 000 zt (w petni wpfacony), NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, bedaca operatorem sieci cyfrowej telefonii komorkowej Plus,
moze $wiadczy¢ ustugi na warunkach innych niz okreslono w cenniku.

Potfaczenia z numerami 0-800 i 0-700 w sieci TP S.A. sg zablokowane. Opfaty za potgczenia z numerami ustugowymi, zaczynajgcymi sie od 19
(np. TAXI), naliczane sg zgodnie z wybrang taryfg. W niektérych przypadkach przy potaczeniu z numerami ustugowymi (w szczegolnosci zaczynajgcymi
sie od 19 lub 118) optata za potgczenia moze byc¢ inna niz w wybranej taryfie, o czym Abonent zostanie poinformowany specjalng zapowiedzig stowna.
Roztgczenie sig¢ Abonenta w trakcie odstuchiwania zapowiedzi stownej (tj. przed uzyskaniem potaczenia) spowoduje, ze optata za potgczenie z wybranym
numerem usfugowym nie zostanie naliczona. Potaczenia z numerami ustugowymi zaczynajgcymi sie od 19 lub 118 nie pomniejszajg liczby minut
wliczonych w abonament.

Roaming dla Abonentéw sieci Plus — optata za korzystanie z ustug w roamingu niewyszczegoélnionych w cenniku naliczana jest w nastepujacy sposob:
do opfaty operatora zagranicznego jest doliczana marza w wysokos$ci 15%. Dla roamingu w sieciach operatoréw zagranicznych dziatajgcych w krajach
(terytoriach) wymienionych w Ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug — zatacznik nr 5 (Dz.U. Nr 54, poz. 535 z pézn. zm.), optfata
operatora zagranicznego jest powiekszona o 22%, a nastepnie do catosci jest doliczana marza w wysokosci 15%. Cafos¢ opfaty z uwzglednieniem
doliczen i marz podlega opodatkowaniu podatkiem VAT wg stawki 22%. Szczegotowe informacje na temat optat za potgczenia w roamingu dla
poszczegodlnych operatoréw dostepne sa na stronach www.plus.pl

SMS to wiadomos$¢ wysytana z terminala GSM/UMTS na numer telefonu komoérkowego lub adres e-mail, zawierajgca nie wigcej niz 160 znakow
alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtow danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku
jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej wiecej niz 160 znakoéw alfanumerycznych lub wigcej niz 140 bajtéw danych w postaci binarne;j,
tekst lub dane sa dzielone na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktorych kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie, zgodnie z cennikiem. W przypadku
przesyfania wiadomosci zawierajgcej regionalne znaki diakrytyczne, w tym polskie znaki (np.: a, €, 1), z wykorzystaniem terminala GSM/UMTS, w tym
aparatu telefonicznego kodujgcego znaki regionalne (tryb UNICODE), dtugo$¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakéw.

Ustuga Infocentrum jest dostgpna wyfacznie dla Abonentdw sieci Plus, posiadajacych karty SIM z numerem zaczynajacym sie od 605 80. Dla tych
numerow nie mogg by¢ uruchomione ustugi: Numer Ulgowy, Potgczenie Migdzynarodowe oraz Roaming Miedzynarodowy.

Potaczenia z numerami sieci Plus rozpoczynajacymi sie od 605 80 sg bezptatne, za potgczenia ptaci strona odbierajaca potaczenie.

Pierwsze 3000 minut przyjetych potaczen gtosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate miesigczng. Naliczanie opfat za potgczenia
za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustuga Infocentrum sg naliczane zgodnie z taryfa Plus Relaks.
Ustuga Kto Dzwonit? to ustuga, w ramach ktorej przekazywana jest Abonentowi informacja o nieodebranym potgczeniu. Informacja o nieodebranym
potfaczeniu wysyfana jest SMS-em w nastepujacych sytuacjach: gdy Abonent miat wytgczony telefon, byt poza zasiegiem sieci, prowadzit inng rozmowe
i nie miat aktywnej ustugi Potaczenia Oczekujgce, dzwonigcy pofaczyt sig z pocztg glosowg Abonenta i nie pozostawit wiadomosci. SMS zawiera numer
telefonu (jako nadawca wiadomosci SMS) oraz date i godzing ostatniego nieodebranego potaczenia (jako tres¢ SMS-a). SMS nie zostanie wystany, jezeli
system nie rozpozna numeru dzwonigcego (np. osoba dzwonigca ma wtgczong ustuge CLIR — numer jest zastrzezony).

Ustuga MMS Premium umozliwia Abonentom sieci Plus korzystanie w rozszerzonym zakresie z serwiséw informacyjnych lub rozrywkowych w oparciu
na multimedialnym przekazie wiadomosci. Optaty za wysytanie wiadomosci multimedialnych MMS ponosi osoba wysytajaca. Jezeli Abonent dokonat
zamoéwienia ustugi odptatnego otrzymywania wiadomosci multimedialnej MMS, opfate za kazdego otrzymanego MMS-a ponosi Abonent sieci Plus
dokonujacy tego zaméwienia.

Ustuga Numer Ulgowy jest dostepna wytacznie dla Abonentow sieci Plus, posiadajgcych karty SIM z numerem zaczynajgcym sie od 605 81 oraz
posiadajacych odpowiednig infrastrukture telekomunikacyjna. Optaty za potgczenia z Numerem Ulgowym sieci Plus sg dzielone pomigdzy inicjujacego
i odbierajacego pofaczenie. Wszystkie inne optaty dla kart SIM z numerem zaczynajgcym sig od 605 81 sg naliczane zgodnie z planem taryfowym Relaks.
Dla tych numerdw nie moga by¢ uruchomione ustugi: Infocentrum, Potaczenia Miedzynarodowe oraz Roaming Migedzynarodowy. Abonenci sieci Plus
inicjujacy potaczenie z Numerem Ulgowym sieci Plus pfacg zawsze jednakowg optate za potaczenie, niezaleznie od wybranej taryfy. Ustuga Numer
Ulgowy jest dostepna w dwéch wariantach:

* pierwsze 1000 minut przyjetych pofgczen gtosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate miesieczng. Naliczanie opfat za
potaczenia — za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustugg Numer Ulgowy sg naliczane zgodnie
z Taryfa Plus Relaks;

* pierwsze 3500 minut przyjetych pofgczen gtosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate miesieczng. Naliczanie opfat za
potaczenia — za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustugg Numer Ulgowy sg naliczane zgodnie
z Taryfa Plus Relaks.

Ustuga Poczty Glosowej udostegpniana jest wszystkim Abonentom w ramach opfaty abonamentowej. Skrytka poczty gtosowej dostgpna jest na
nastepujgcych zasadach:

* skrytka jest aktywowana wszystkim Abonentom w ciggu 24 godzin od pierwszego potaczenia z telefonu GSM,

* w przypadku diuzszego niz 6 miesigcy niekorzystania ze skrytki, tj. nieodstuchania powitania dla nowych Abonentow lub/i nieodebrania albo
niewykonywania zadnych potaczen ze skrytkg, bedzie ona dezaktywowana, a ponadto zostanie wytgczony automatyczny przekaz potgczen do
skrytki,

* ponowna aktywacja skrytki oraz wtaczenie automatycznego przekazu do skrytki beda wykonywane w czasie 48 godzin od zgtoszenia
Abonenta,

*  Profil MMS jest to otrzymywanie wiadomosci pozostawionych na Poczcie Gtosowej w postaci wiadomos$ci multimedialnej MMS.

Ustugi telekomunikacyjne podlegaja opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 22%.

508147

Oferta dostepna jest dla Abonentéw posiadajagcych REGON. V
Szczegoty na www.plus.pl

Sprzedaz i Informacja: 605 801 801*

* Optata za minute potaczenia zgodnie z cennikiem operatora.



