REGULAMIN PROMOCJI
»~Jesienna Promocja UPC dla Studentéw
2009”

§1
[Definicje]

1. Organizator Promocji - spotka UPC
Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

2. Promocja - kampania promocyjna
prowadzona przez Organizatora Promocji pod
hastem ,Jesienna Promocja UPC dla
Studentéw 2009” , na warunkach i w terminach

okreslonych w niniejszym regulaminie,
obejmujgca  sprzedaz  oferowanych  przez
Organizatora Promocji ustug telewizyjnych:

Pakiet Petny telewizji, Pakiet Select standard,
Pakiet Select z nagrywark g, Pakiet Select z
nagrywark g i HD, Pakiet Max standard, Pakiet
Max z nagrywark a, Pakiet Max z nagrywark g i
HD oraz ustug internetowych: Internet Student 1
Mbl/s.

3. Umowa Abonencka - Umowa o
Swiadczenie Ustug przez Organizatora Promogii
zawarta na czas nieokreslony.

4, Przyst gpienie do Promocji - data
zawarcia w czasie obowigzywania Promocji -
przez Uczestnika Promocji - Umowy Abonenckiej
na warunkach Promocji.

5. Okres Rozliczeniowy — jeden
miesigc liczony od wybranego przez Organizatora
Promocji dnia miesigca, w ktérym Organizator

Promocji wystawia rachunek za $wiadczone
przez niego ustugi przewidziane Umowag
Abonencka.

§2
[Czas trwania Promocji]

Promocja trwa od dnia 14 wrze$nia 2009 roku

do dnia 10 listopada 2009 roku wigcznie.
§3
[Uczestnicy Promociji]

1. Promocja jest przeznaczona dla wszystkich
petnoletnich oséb fizycznych legitymujacych sie
aktualng legitymacjg studencka (studentéw),
ktére na dzien Przystgpienia do Promocji
speliaja  warunki okreslone w niniejszym
regulaminie tj.:

a.nie sg ani w okresie 3 (stownie: trzech)
miesiecy przed Przystgpieniem do Promocji nie
byly abonentami Organizatora Promocji w
zakresie jakiejkolwiek z ustug telewizyjnych i
internetowych oferowanych przez Organizatora
Promocji;

b. nie zalegaja wzgledem Organizatora
Promociji z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu.

2. W Promocji nie moga bra¢ udziatu
pracownicy Organizatora Promaocji.

3. Do Promocji moga przystapi¢ takze,
po spetnieniu wszystkich warunkéw niniejszego
regulaminu,  osoby  zamieszkujagce  domy
wolnostojace, badz w zabudowie szeregowej, z
tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach
moze zachodzi¢ konieczno$¢ poniesienia przez
Uczestnika Promociji petnych kosztéw
podtaczenia ustugi zgodnie z kosztorysem
przedstawionym przez Organizatora Promociji.

§4
[Zasieg Promociji]

Promocja jest organizowana i prowadzona
przez Organizatora Promocji, na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, na ktérych Organizator
Promocji $wiadczy ustugi objete Promocja.

§5

[Profity]
1. Profit w Promocji dla wszystkich jej
Uczestnikéw okreslonych w 8§ 3 niniejszego

regulaminu:

a. instalacja pierwszego zakonczenia
sieci (gniazdka) dla wybranej ustugi: Pakietu
Petnego i ustugi internetowej Internet Student 1

Mb/s albo wybranej w Promocji ustugi
internetowej Internet Student 1 Mb/s w
promocyjnej cenie 39 zt brutto (stownie:

trzydzie $ci dziewi ¢ ztotych) z zastrzezeniem §
3 ust 3. Regulaminu;

b. instalacja wybranej ustugi
telewizyjnej: Pakietu Select standard lub Pakietu
Select z nagrywarkg lub Pakietu Max standard
lub Pakietu Max z nagrywarka i ustugi
internetowej Internet Student 1 Mb/s w
promocyjnej cenie 50 zt (stownie: pi eédziesi at
zlotych) ;

C. Instalacja wybranej ustugi
telewizyjnej: Pakiet Select z nagrywarka i HD lub
Pakiet Max z nagrywarka i HD i ustugi
internetowej: Internet Student 1 Mb/s w
promocyjnej cenie 100 zt (stownie: sto ztotych) ;

d. Miesieczna optata abonamentowa za
ustuge Internet Student 1 Mb/s w wysokosci 39 zt
(stownie: trzydzie $ci dziewi e¢ zlotych ) przez 9

miesi ecy liczonych od dnia Przyst apienia do
Promociji.
2. Po uptywie terminu zobowigzania

promocyjnego, miesieczna opfata abonamentowa
za ustuge internetowa: Internet Student 1 Mb/s
bedzie naliczana zgodnie z obowigzujacym
Cennikiem.

3. Podczas trwania okresu
zobowigzania promocyjnego oraz po uplywie
okresu zobowigzania promocyjnego, miesieczne
optata abonamentowa za ustuge telewizyjng
bedzie naliczana zgodnie z obowigzujacym
Cennikiem.

4. Parametry techniczne wybranej w
niniejszej Promocji ustugi internetowej, oferowane
w dniu Przystgpienia do Promocji, beda
obowigzywaly Uczestnika Promocji przez caly
okres zobowigzania wynikajacego z Promacji.

§6

[Przyznanie Profitow]

1. Warunkiem przyznania  profitéw
okreslonych w § 5 niniejszego regulaminu jest
zobowigzanie sie Uczestnika Promocji do
pozostania Abonentem Organizatora Promocji w
zakresie wybranej ustugi telewizyjnej i ustugi
internetowej albo wytacznie w zakresie wybranej
ustugi internetowej przez 9 miesi ecy liczonych
od dnia Przyst gpienia do Promocji.

2. W przypadku rozwigzania Umowy
Abonenckiej w zakresie ustugi wybranej w
Promocji, z przyczyn lezacych po stronie

Uczestnika Promocji przed uplywem okresu
zobowigzania  okreslonego w  ustepie 1
niniejszego  paragrafu, Uczestnik  Promocji
zobowigzany bedzie, w terminie 30-u dni od dnia
jej wygasniecia, bez uprzedniego wezwania, do
uiszczenia kwoty w wysokosci nie
przekraczajacej ulgi przyznanej Abonentowi w
zwigzku z zawarciem umowy na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji,
tj.:

a) dla Uczestnikow Promociji
okreslonych w paragrafie 3 ust. 1 podpunkt a i b,
ktorzy skorzystajg z profitbw okreslonych w § 5
ust. la 61 zt (slownie: sze$cédziesiat jeden
zlotych) w przypadku podpisania Umowy
Abonenckiej w zakresie ustugi Pakietu Petnego i
Internetu albo Internetu,

b) dla Uczestnikow Promociji
okreslonych w paragrafie 3 ust. 1 podpunkt a i b,
ktorzy skorzystajg z profitbw okreslonych w § 5

ust. 1b 50 zt (stownie: piec¢dziesiat ztotych), w
przypadku podpisania Umowy Abonenckiej w
zakresie cyfrowej ustugi telewizyjnej,

c) dla Uczestnikoéw Promociji
okreslonych w paragrafie 3 ust. 1 podpunkt a i b,
ktorzy skorzystajg z profitbw okreslonych w § 5
ust. 1c 100 zt (stownie: sto ztotych), w przypadku

podpisania Umowy Abonenckiej w zakresie
cyfrowej ustugi telewizyjnej,
d) dla Uczestnikoéw Promociji

okreslonych w paragrafie 3 ust. 1 podpunkt a i b,
ktorzy skorzystajg z profitbw okreslonych w § 5
ust. 1d 11 zt (stownie: jedenascie ziotych)
miesiecznie w przypadku podpisania Umowy
Abonenckiej w zakresie ustugi Internet Student 1
Mbl/s,

pomniejszonej o proporcjonaln g jej warto $¢
za okres od dnia zawarcia Umowy
Abonenckiej do dnia jej rozwi  gzania.

§7
[Faktury elektroniczne]

1. Przystepujac do Promocji w zakresie ustugi
telefonicznej  lub/i  internetowej,  Uczestnik
Promocji wyraza zgode na wystawianie i
przesylanie faktur za ustugi telekomunikacyjne
Swiadczone przez Organizatora Promocji w
formie elektronicznej (,Akceptacja”). Faktury beda

dostepne na stronie www.upc.pl w sekcji
Lelektroniczna faktura”, po uprzednim
zalogowaniu  przez  Uczestnika  Promociji.
Informacja o wystawieniu faktury elektronicznej
bedzie kazdorazowo przesytana przez
Organizatora Promocji na konto pocztowe
przyznane Uczestnikowi Promocji przez

Organizatora Promocji i inne konto emailowe
wskazane przez Uczestnika Promocji w Umowie
Abonenckiej.

2. Uczestnik Promocji moze cofnaé Akceptacje,
o ktérej mowa powyzej wylacznie w formie
pisemnej, w dowolnym momencie korzystania z
warunkéw Promocji, przy czym cofniecie zgody
na wystawianie i przesylanie faktur w formie
elektronicznej oznacza¢ bedzie rezygnacje z
warunkéw Promociji, a Abonent korzystat bedzie z
zamowionych ustug na standardowych
warunkach wynikajacych z aktualnego Cennika
ustug telekomunikacyjnych.

3. W przypadku cofniecia przez Uczestnika

Promocji  Akceptacji, Organizator Promocji
zaprzestanie wystawiania i przesylania temu
odbiorcy faktur w formie elektronicznej

poczawszy od okresu rozliczeniowego, w ktorym
otrzymat powiadomienie od Uczestnika Promociji
0 wycofaniu Akceptacji.

4. W przypadku rozwigzania  Umowy
Abonenckiej w zakresie $wiadczenia uslugi
internetowej wystawianie i przesytanie faktur
nadal bedzie odbywa¢ sie w formie
elektronicznej, chyba ze Uczestnik Promociji
cofnie Akceptacje na warunkach okreslonych
powyzej. Faktury beda dostepne na stronie
www.upc.pl w sekgji ,elektroniczna faktura”. Aby

kazdorazowo otrzymywac informacje 0
wystawieniu faktury elektronicznej Uczestnik
Promocji zobowigzany jest wskaza¢
Organizatorowi  Promocji  wlasciwe  konto
emailowe.

§8

[Reklamacje i skargi]
1. Pisemne reklamacje ze strony uczestnikéw
Promocji winny by¢ sktadane na adres:
UPC Polska Sp. z 0.0.
»~Jesienna Promocja UPC dla Studentéw
2009”
ul. Murckowska 14c



40-265 Katowice
2 Reklamacja winna zawiera¢ wszystkie
elementy okreslone w Rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w
sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz
warunkoéw, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja
ustugi telekomunikacyjnej.

[Postanowienia ko ncowe]

1. Niniejszy  regulamin jest regulaminem
szczegblnym w stosunku do Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
UPC Polska Sp. z 0.0. ("Regulamin”) i obowigzuje
tylko w czasie trwania Promocji. Po ustaniu
zobowigzan uczestnikbw Promocji, o ktérych
mowa w § 6 niniejszego regulaminu, uczestnicy

Promocji beda zwigzani  postanowieniami
Regulaminu oraz Umowy Abonenckiej.

2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych
niniejszym regulaminem majg zastosowanie
odpowiednie postanowienia Regulaminu oraz
obowigzujace przepisy polskiego prawa.

3. Organizator Promocji zastrzega sobie
w trakcie obowigzywania Promocji mozliwosé
rozszerzenia katalogu Uczestnikéw Promocji,
profitbw, a takze zmiany czasu obowigzywania
Promocji w drodze podpisanego przez
Organizatora Promocji aneksu do niniejszego

regulaminu ogloszonego w sposéb, w jaki
ogtoszona jest Promocja.
4. Kazdy z Uczestnikbw Promocji poprzez

przystgpienie do Promocji akceptuje warunki

niniejszego regulaminu.

5. Niniejszy regulamin bedzie dostepny do
wgladu w lokalnych Biurach Obstugi Klienta
Organizatora Promociji.

6. Promocje ,Jesienna Promocja UPC dla
Studentéw 2009” mozna faczy¢é z wybranymi
Promocjami Organizatora Promociji.

7. Niniejszy regulamin nie wylacza
mozliwosci podpisania Umowy Abonenckiej z
Organizatorem Promocji na zasadach ogéinych.

Warszawa, dnia 10 wrze $nia 2009 roku



